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LimeSurvey

Plan
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Lefevre

Introduction

Utilisation de LimeSurvey
La création de questions
Gérer la sécurité et la visibilité de son questionnaire
Gérer une base de données sujets
Exporter les réponses

Fonctionalités supplémentaires
Le multilingue
Statistiques simples
Import/export, présentations, chrono, ...

Conclusions




LimeSurvey c’est quoi ? LimeSurvey
S. Waltener, N
Lefévre

Introduction

» Un logiciel Open Source multi-plateformes.

» Un logiciel de création de questionnaires en ligne.
Création de questions

Gestion du rendu

Gestion d’'une DB sujets

Gestion d’'une DB réponses

vV vy vy




Un programme Open Source ? iR

. . . S. Waltener, N
ou pourquoi le gratuit est pas si mal.

Lefevre

Introduction

Puisque c’est libre :

» Une liberté d'utilisation.

» Une liberté de modification.

» Une liberté de redistribution.
MAIS il est interdit de :

» vendre le programme.

» l'insérer dans un autre programme, qui lui, est
commercial.

» ne pas partager son savoir, ses exemples
d’utilisation, ses idées.




Un programme multi-plateformes ? LimeSurvey

[ S. Waltener, N
ou pourquoi c’est du PHP Lefevre

Multi-Plateformes = Utilisable sur n'importe quel systéme
d’exploitation.

PHP = langage de programmation essentiellement utilisé
pour I'Internet.

Le programme LimeSurvey (écrit en PHP) accessible par
n’importe quel navigateur web

Introduction

ntemet

Sujets’
Moi -
urope-Belgique-LLN -

[5]

Amérique Latine




LimeSurvey en quatre étapes

Létablissement d’'un questionnaire LimeSurvey se réalise
en 4 étapes :

» Création d’un nouveau questionnaire et des
questions
» Mise en ligne du questionnaire

» planification du déroulement de votre questionnaire
» gestion de la sécurité de votre questionnaire
» test de votre questionnaire

» Gestion de la DB sujets et réponses

LimeSurvey

S. Waltener, N
Lefévre

Philosophie




LimeSurvey

Création d’'un questionnaire
S. Waltener, N

Structure du questionnaire Lefevre

Philosophie

» Un questionnaire LimeSurvey est constitué de
groupes (autant qu’on veut)

» Un groupe contient des questions (autant qu’on veut)

» Mais un questionnaire contient toujours au moins un
groupe et une question




Création d’'un questionnaire LimeSurvey

. P . S. Waltener, N
Architecture de présentation Lefevre

» Le tout en un.

Philosophie

Questionnaire

Groupe 1

Descriptif

Q1L

Q2

Groupe 2

Descriptif

Q3




Création d’'un questionnaire

Architecture de présentation

» Le groupe par groupe.

Questionnaire page 1

Questionnaire page 2

Groupe 1

Descriptif

Q

Groupe 2
Descriptif

LimeSurvey

S. Waltener, N
Lefévre

Philosophie




LimeSurvey

Création d’'un questionnaire
S. Waltener, N

Architecture de présentation Lefevre

Philosophie

» Le question par question.

Questionnaire page 1 Questionnaire page 2 Questionnaire page 3
Groupe 1
Descriptif
Questionnaire page 4 Questionnaire page 5 Questionnaire page &6
Groupe 2

Descriptif




Création d’'un questionnaire LimeSurvey

. . S. Waltener, N
Structure du questionnaire Lefevre

Philosophie

Un questionnaire c’est :
» Un titre.
Un descriptif.

v

v

Un message de bienvenue.

v

Une langue de diffusion.
Les informations de contact.

v




Création d’'un questionnaire LimeSurvey

. S. Waltener, N
Structure du groupe et de la question Lefevre

Philosophie

Le groupe C'est :

Un titre.

Un descriptif.

Un identifiant créé par LimeSurvey.
Les questions lui appartenant.

Une question c’est :

» Tout ce qui caractérise la forme de la question (la
question en elle-méme, une aide, un type, ...).

» Un code.
» Un identifiant créé par LimeSurvey.

v

v

v

v




Création d’'un questionnaire

Structure du groupe et de la question

Question Quel est le cadeau que vous souhaitez le plus pour Noél (Identifiant (ID) :241214)

I {ui]E

Francais(Langue de base)

Editer une question

Code : cado

Question : } Elswce|i B 7 U

Quel estle cadeau que vous souhaitez le plus por

i Nogl

Aide : } Hsore|i B 1 U

LimeSurvey

S. Waltener, N
Lefévre

Philosophie




Création d’'un questionnaire

Structure du groupe et de la question

LimeSurvey

S. Waltener, N
Lefévre

Philosophie

-—
F1 v fel 2 - cado
A | B | £ | D | E G
id Complété Derniére page vue Langue de départ | Code
2 42011-12-18 20:08:12 2fr
3

Qui
A




P | an LimeSurvey

S. Waltener, N
Lefévre

Utilisation de LimeSurvey
La création de questions

Questions




LimeSurvey

Création de questions
S. Waltener, N
Lefevre

v

Les questions dites simples (numérique, texte, ...)

Les questions avec sous-question, étiquettes et
choix multiple

Les questions conditionnelles

Les questions faisant appel a une réponse
précédente

v

v

v




Création de questions LimeSurvey

. . Waltener, N
Lefévre

Quel estle 0302\ gi,qzions  choix uniqus

5 boutons radios

Liste {Boutans radio)

Liste (Menu déroulant)

Liste avec commentaire

Questions prédéfinies
Affichage de texte
Changement de langue
Classement Questions
Date
Entrée numérique
Envol de fichier
Ganre
Multiples entrées numériques
OuilNon

Questions 4 choix multiples
Choix multiples

Aide :

SoL

Choix multiples avec commentaires
Questions de type texte
Multiples zones de lexte court
Zone de texte court
Zone de texte long
Zone de texte Irés long
Tableaux
Tableau
Tableau (10 boutens radic)
Tableau (5 boutons radio)
Tableau (Augmenter, Sans changement, Diminuer)
Tableau (Nombres)
Tableau (Ou/NonfIndifférent)

Tableau (Taxtes)
Tableau double échelle
Tableau en colonnes
Type de question : zone de texte court b

Groupe de questions : [ premier groupe =

Obligatoire : Oui

Validation :

Non O




LimeSurvey

S. Waltener, N
Lefévre

Questions

DEMONSTRATION !!




LimeSurvey

Les questions conditionnelles
S. Waltener, N

logique d’'un questionnaire Lefevre

La question X apparait si et seulement si scénariol OU
scénario2 ou . . .est vrai.

Un scénario se compose de conjonctions ou de disjonc-
tions de conditions.

Attention : le choix entre conjonctions et disjonctions est
réalisé par LimeSurvey en fonction du contexte ! Des con-
ditions portant sur la méme question ->OU sinon ->ET

Questions

Les opérateurs de comparaison sont :
= < > < > #




LimeSurvey

Les questions conditionnelles
S. Waltener, N

logique d’'un questionnaire Lefevre

§ seulement SI

Montrer la question anim "Vous avez répondu o.
Questions
23: Almez vous les animaux?  (qld241234) Egal oul (V)
Editer une condition
Scénario |1
Question

Question précédente Champs de I'invitation

AL Nodl est la plus belle féte de lannée?
Cado: Quel est le caeau que ¥ous sounaltez fe plus pour Nogl
nbCado: Comblen de cadeaux désirez-vous?

23: Almez vous s animaux?

Opérateur de comparaison [ fgal B
Réponse
Prédéfini || Constant(e) | Questions | Champs de l'invitation

oul
Non

Réponses prédéfinies pour cette question

Effacer Mettre a jour un condition




Faire référence a une réponse précedente mesuney

S. Waltener, N

dans I'énonceé d’'une question Letevre

BildMe O 14 BE Cusatons

Propriétés du champ de remplacement LimeSurvey 3

Champs standards
Prénom issu de linvitation
Nomissu de finviation
Courriel issu de linvitation
Urilisations restantes
Date dPexpiration o quesiionnaire question Aimezvous les animaux et 4 la deuxiéme question, alor
Champs de réponse précédents et quel point;

AL: Noél est Ia plus bele fte de Fannée?

cado: Quel est le cadeau que vous souhaitez le
nbCado: Combien de cadeaux désirez-vous?

b5 aimez vous les animaux?

Centaines uestions ort &té désactivées
Le modle du questionnaire est diéfini  Groupe par groupe
Seules les pages de réponses précédentes sont disponibies

——




Faire référence a une réponse précédente Hmesunes
y 7 Pe ) . S. Waltener, N
dans I'énoncé d’'une question

Lefevre

Code : (anim Questions
Question :

{1} [E source B I U i= = & =
Vous avez répondu oui 4 la question Aimez-vous les animaux

et{INSERTANS:87973X13524X241234]) 4 la deuxiéme guestion, alors guelg animaux aimez-vous
et a quel point?

body




LimeSurvey

Faire référence a une réponse précédente
y 7 Pe ) . S. Waltener, N
dans I'énoncé d’'une question Lofevre

» La syntaxe est toujours
{INSERTANS IDsurvey x IDgroupe x IDquestio

» On ne peut faire référence qu’a une question
appartenant a un groupe précédent (elles doivent
avoir été enregistrées en cliquant sur "suivant")

» Valable pour les chiffres mais également pour les
textes ou des informations sujet (token)




Modifier I'apparence d’une question PG

. S. Waltener, N
les attributs Lefévre

Il est possible de modifier des attributs spécifiques a cha-
cune des questions. Nous ne mentionnerons ci-dessous
que quelques exemples, pour tous les autres attributs, voir
les explications du manuel en ligne :




Modifier I'apparence d’une question PG

. S. Waltener, N
les attributs Lefévre

Type de question : Tapleau A

Questions

Groupe de questions : [groupe 2

Obligatoire : gui () Nan ©

Masquer les parametres avancés

Affichage
Ordre des réponses aléatoire (Hon &
Largeur de la réponse
Toujours cacher cefte question Non %
Utiliser des listes déroulantes Oui $
Autre

Afticher dans les statistiques publiques (Non
Type d'échelle pour export SPSS | Pardéfaut &

Insérez un saut de page dans lavue (Ton
d'impression

Logique
Nom de groupe aléatoire
Filtre de tableau

Filtre d*exclusion du tableau

Sauvegarder




Modifier I'apparence d’une question PG

. S. Waltener, N
les attributs Lefévre

“Donnez votre avis sur les phrases suivantes :
Pas du tout daccord Neutre GIEEID

J'aime pas les chiens

Jaime bien faire des phrases
i sont super longues et qui
prennent beaucoup de place
Jaime pas les araignées

(] Ligne de boutons sadio (Etigueties pezsomalisées)

*Donnez votre avis sur les phrases suivantes :

Pas du tout Tout i fait
@accord Neutre @accord

Jaime pas les chiens
Jaime bien faire des phrases qui sont super longues et qui prennent beaucoup de place
Jaime pas les araignées
a Ligne de houtons ratio (Etiquettes personnalisées)

attribut : largeur de la réponse = 60 => la colonne réponse
s’étend sur 60 % de la largeur de la question




Attributs supplémentaires pour les questions HmeSurvey

S. Waltener, N

de type table e

Type de question : Tableau -
Groupe de questions : [groupe 2 3
Obligatoire : gy Non ®

Questions

Masquer les parameétres avancés

Affichage
Ordre des réponses aléatoire (Hon &
Largeur de la réponse
Toujours cacher cette question [Non %
Utiliser des listes déroulantes | Oui &
Autre
&

Afticher dans les statistiques publiques (Non
Type d'échelle pour export SPSS | Pardéfaul &

Insérez un saut de page dans lavue (Ton &
d'impression

Logique
Nom de groupe aléatoire
Filtre de tableau

Filtre dexclusion du tableau

Sauvegarder




LimeSurvey

Des particularités
S. Waltener, N
Lefevre

Questions

v

positionnement sur une carte
envoi de fichiers

v

classement
question a choix multiple
le minuteur de question

v

v

v




P | an LimeSurvey

S. Waltener, N
Lefévre

Utilisation de LimeSurvey

Gérer la sécurité et la visibilité de son questionnaire




LimeSurvey

Prévention contre les bots
S. Waltener, N
Lefévre

Définition de la Wikipédia :

un bot informatique, ou robogiciel, est un agent logiciel
automatique ou semi-automatique qui interagit avec des
serveurs informatiques. Un bot se connecte et interagit
avec le serveur comme un programme client utilisé par
un humain.

Prévention contre les bots : Le CAPTCHA

» Le CAPTCHA c’est quoi ?
Test public de Turing complétement automatique
ayant pour but de différencier les humains des
ordinateurs (Wikipédia).

» Utilité du CAPTCHA?
Pour la participation a des sondages (dont les
résultats pourraient étre faussés par des votes
automatisés)(Wikipédia).




Prévention contre les bots LimeSurvey

S. Waltener, N
Lefevre

Choisir une que stion de sécurité pour
redfinir le mot de passe

penom: [
Nom:[ ]
Pays/région - [ Belgique v
Codepostal:[ ]
Sexe : O wasculin O Féminin

Année ds naissance - [ ]

Caractéres ]




Gérer le déroulement de votre questionnaire

» Une table d’invitation est-elle nécessaire pour votre
questionnaire ? (mode d’acces restreint ou public)

» Peut-on s’inscrire dans cette table d’invitation ?
(permettre I'enregistrement public)

» Les réponses sont-elles anonymes ? (un lien peut-il
étre fait entre la réponse et l'invitation ?)

LimeSurvey

S. Waltener, N
Lefévre




LimeSurvey

Mode d’acces restreint et DB sujets

S. Waltener, N

Lefévre
........................ |
== B 3 (?)

E@D N B 9EC B O
Conle de Fatichage des données l
5300 00 e P e

G Actons  Prénom Mom 3 Adresse de courrel & Stattdu courrel  Godle O Langue  iviaton nvoyée? & Rappol & Compreur  Compiéts ? § Uslisatons  Vald dpar

i~
i @ONB sam  vattener oKk i N N 0 N 1

1 @PXRB sam  val  watener@luslache 0K xan@gukswtn? it N N 0 N 1
Sécuritévisibilité

» la DB sujets peut étre fixée (enregistrement public
désactivé) ou grandir au fur et a mesure des
enregistrements (enregistrement public activé)

» un questionnaire avec DB sujets peut étre anonyme :
aucun lien n’est fait entre réponse et sujet (sauf si
vous posez une question d’identité dans le
questionnaire)




LimeSurvey

Mode d’acces restreint et DB sujets

S. Waltener, N
Lefévre

Avantage indéniable de la DB sujets :
» Cas d’une liste fixée

» elle contient le nom/prénom/mail de chaque sujet

» vous pouvez créer un code d’acces (ou une adresse
internet individuelle) pour chaque sujet

» une fois que le code a été utilisé pour accéder au
questionnaire, il n’est plus disponible

» vous contrblez totalement les personnes accédant a
votre questionnaire




Mode d’acces restreint et DB sujets ELeehl

S. Waltener, N

Lefevre

Avantage indéniable de la DB sujets :
» Cas d’une liste non-fixée

» les (futurs) sujets doivent s'inscrire au questionnaire
(méme s'il est anonyme)

» ils fournissent nom/prénom/mail

» sile mail de la personne est déja inscrit dans la DB,
I'enregistrement est refusé (contrdle sur I'adresse
mail)




Petlt gL”de non eXhaUStlf LimeSurvey

S. Waltener, N
Lefévre

Les réponses sont anonymes

Vrai Faux

Je dois initialiser une DB
sujets parce que je veux
demander une inscription
au questionnaire, ou parce
que j'ai une liste de sujets

Je dois initialiser une DB sujets

Vrai
Vrai Faux

Des personnes extérieures Il ne sert a rien de permettre Des personnes extérieures

doivent s'inscrire dans une inscription publique doivent s'inscrire dans ma DB

la DB sujets puisqu'il n'y a pas de DB

. Vrai Faux
. Vrai
Vrai Faux
Y

Cas mixte Cas fermé Cas public Cas public  Cas mixte Cas fermé
sans suivi sans suivi sans suivi avec suivi  avec suivi avec suivi




Exemple de déroulement avec invitation et RS

S. Waltener, N

enregistrement public Lofevre

» création de la table d'invitation sur la base de vos
données

» 1. linvitation a la table d’invitation

2. publication du lien du questionnaire aux personnes
susceptibles de vouloir s’inscrire

» dans le cas 2 le sujet s’inscrit en donnant son nom,
prénom et adresse mail et il recoit son invitation par
mail

» le sujet clique sur le lien personnalisé qui lui a été
envoyé et il remplit le questionnaire

» le sujet recoit un mail de confirmation/remerciement
de sa participation




P | an LimeSurvey

S. Waltener, N
Lefévre

Utilisation de LimeSurvey

DB sujets

Gérer une base de données sujets




Gestion de la base de données sujets Hmesurvey

S. Waltener, N

Lefevre

De maniére générale on doit étre capable de :

» Savoir combien de personnes ont répondu au
questionnaire

DB sujets

» Avoir une liste des personnes contactées ainsi que
I'"état" de ces sujets

» Contacter facilement ces personnes (annoncer la
mise en ligne d’'un questionnaire, leur rappeler de
répondre, ...)

» Les remercier d’avoir répondu




LimeSurvey

S. Waltener, N
Lefévre

DB sujets

DEMONSTRATION !!




LimeSurvey

Remplir votre table d'invitation
S. Waltener, N

Importer un fichier csv Lefevre

Extrait Wikipédia :

» Comma-separated values (CSV) est un format
informatique ouvert représentant des données
tabulaires sous forme de " valeurs séparées par des
virgules ".

» Un fichier CSV est un fichier texte (par opposition
aux formats dits " binaires "). Chaque ligne
correspond a une rangée du tableau et les cellules
d’'une méme rangée sont séparées par une virgule.




LimeSurvey

Exemple de fichier CSV

S. Waltener, N
Lefévre

» Exemple :

Sexe,Prénom, Année de naissance DB sujets
M, Alphonse, 1932
F,Béatrice, 1964
F,Charlotte, 1970

Sexe | Prénom | Année de naissance
M | Alphonse 1932
F Béatrice 1964
F Charlotte 1970




A quoi ressemble le fichier CSV demandé LmeSurvey

S. Waltener, N

Lefevre

La version minimale :

DB sujets

firstname, lastname, email
"Sam", "Waltener", "swaltener@gmail.com"

La version compléte :

firstname, lastname, email, emailstatus, token, language code, attributel,...
. attribute2, tid
"Sam", "Waltener", "swaltener@gmail.com", "OK", "", "Er", mn wn wiw




Comment créer un fichier csv ?

o3 Applications  Raccourcis  Systeme

& (@] lun 12 jan, 19:05 [BJI Samuel waltener ®
=i

Eichier Edition Affichage Insertion Format Qutils Données Fenétre Aide
s-afa|d %

tion Sans o ] A 4 A

[cs o fo 2 =]

A 5
1 [irstname lastname email i

emall
[Sam Waltener  swaltener@gmail.com OK fr

5 —

Fe

Standard 150% s [+ Somme=0
[Polnareff... | @ [Taille des... | & (sam@sa... | @ [emacs@... |l Image - .. || = [Création ... | = Un expo. ABeame...

LimeSurvey

S. Waltene
Lefevre

DB sujets

N




LimeSurvey

Comment créer un fichier csv ?

43 Applications _Raccourcis _systéme ) B 4[] lun 12jan, 1916 Samuel Waltener @ S. Waltener. N
B ‘token - Openoffice.org Calc D= Lefov
Eichier Edition Affichage Insertion Format Qutils Données Fenétre Aide x evre

= 1=Nq E

Liberation Sans

@i @l L Einl] @,
% @ & @b -8 F

g
[cs o fo B =]
A [ B [ c D) [ e T F [ G H [ 1 K I
1 |irsthame lastname  email i token _lanquage code _attributel _attribute2 _tid
2 |Sam Waltener  swaltener@/X
2 Nom = |
4
5 | I—
5 DB sujets
 parcourir dautres dossiers
7
s <| % sam | Formation |[ Limesurvey || General | gen | part3 |[image Créer un dossier
s
[Raccourcis Nom ~ | Modfie
10
& Rechercher token.csy 1732
1 >
@ Recemment utiisés token2.csv. Classeur ODF ( ods)
12
3 sam Modele de classeur ODF (ots)
1
" (B0 Bureau Openofice.org 1.0 Classeur (:sxc) I
Systeme de fichiers
pr - Openofice.org 1.0 Modele de classeur (stc)
Lecteur CO-ROMIDVD-1
=  Lecteur CO-MNIDVD=A] Data Interchange Format (.df)
17 = Docoments dBASE (.dbf)
18 Musique Microsoft Excel 97/2000P (xds)
19 & images Microsoft Excel 97/2000/P Modele (xlt)
20 = vidéos Microsoft Excel 95 (.xls)
2 Microsoft Excel 95 Modzle (xt)
22 Microsoft Excel 5.0 ()
2 Microsoft Excel 5.0 Modale (xlt)
28 =
Sk (k)
25
= - Ajputer Texta CSV (:es)
> [ Document HTML (Openofiice.org Calc) (htm)
2 Editer les parametres de fire Microsoft Excel 2003 XML (i)
= OpenDocument Spreadsheet (Fiat XML) (fods)
30 I ——
\Feuille1 /] Qaonier | [ [amegisrer |
Feulle 1/1 Stan| §

WA TT@A E O (O (ronar. | @ Astuces... | [ (same. emacs... | s Image -... | = Créatio... || = Un exp. ABeam... | [ token [ Enregist...




Remplir votre ta ble d’invitation Limesurvey
aEEE RIS o S. Waltener, N

Ajouter une nouvelle invitatio

Lefevre

1D: Auto
Prénom:
Nom:
Courriel:
Statut du courriel: ok

DB sujets

Le nom, le prénom, I'adresse mail

» Obligatoire

» Ces champs peuvent étre utilisés pour I'envoi
d’invitation, de rappel et de remerciement ou pour
personnaliser les questions




LimeSurvey

R lir votre ta bWLedlnwtatlon

Ajouter une nouvelle invitatio

S. Waltener, N

Lefevre
10: Auto

Prénom:

DB sujets

Statut du message

» permet de spécifier manuellement si 'adresse est
correcte

» optout Sile sujet souhaite ne plus jamais recevoir
de mail




LimeSurvey

Remplir votre ta bWLe d’'invitation

Ajouter une nouvelle invitatio

S. Waltener, N

Lefevre
10: Auto

Prénom:

DB sujets

Invitation envoyée ? Complété ?

» Un mail d’invitation a-t-il été envoyé a ce sujet ? Si
oui la date est indiquée.

» Le sujet a-t-il déja répondu au questionnaire ? Si oui
la date est indiquée.




Remplir votre ta bWLe d’invitation

Statut du courriel: ok

» Ces champs seront utilisés pour
» envoyer en un clic un mail a tous les sujets
non-contactés
» envoyer en un clic un rappel a tous les sujets
contactés n’ayant pas encore répondu

LimeSurvey

S. Waltener, N
Lefévre

DB sujets




Remplir votre ta bWLe d’'invitation

Ajouter une nouvelle invitatio

1D: Auto
Prénom:

» des champs libres peuvent étre rajoutés

» champs utilisables dans une question conditionnelle,
dans le mail personnel, dans I'énoncé d’une question

LimeSurvey

S. Waltener, N
Lefévre

DB sujets




LimeSurvey

R lir votre ta bWLedlnwtatlon

Ajouter une nouvelle invitatio

S. Waltener, N

Lefevre
10: Auto

Prénom:

DB sujets

Linvitation

» un code unique pour chacun des sujets

» généré automatiquement par LimeSurvey (conseillé)
ou créeé par l'utilisateur

» si créé par I'utilisateur ATTENTION que des
caracteres alpha-numériques

» Sinon, le code ne sera pas valide et le sujet ne
pourra pas accéder au questionnaire




Une fois la table créée LimeSurvey

S. Waltener, N

Qu’est-ce que je peux faire ? Lefevre

R

2 S6C Bl & F % (7]
Contble de I'affichage des données.
b 00 OO ) || e e
$ID Actions $Prénom lom  § Adresse de courri el § Stawtdu courriel § Code {Langue { Invitation envoyée? i)“ ?:yprel d{)! Compteur ) Complété ? 3 sll:'l‘s::nns & Valide & partir
2 LD DB sujets
4 Q@PRW sam  waltener optout 27zaig8agh7xm  fr 201112181735 N 0 N 1
X2
» éditer/supprimer linvitation

faire le questionnaire pour cette invitation
envoyer une invitation par mail a cette entrée

envoyer une invitation par mail a toutes les
personnes qui ne I'ont pas encore regue

...envoyer un mail de rappel a ceux qui n’en ont pas
eu depuis 3 jours ...




LimeSurvey

Le mail d’invitation
S. Waltener, N

Il ressemble a quoi ?

Lefevre

Francais (Langue de base]

istrateur || Notification détaillée a Fadministrateur

inviration || Rappel | Confirmation | Inscription | Notification simple & F'adn
DB sujets

invitation : invitation 2 participer & un questionnaire

Objet du courri
Utiliser les valeurs par défaut

Courriel dinvitation: : &5 (o Esoce |: B 7 U i}

Cher(e) {FIRSTNAME},
Vous avez été invité & participer & un questicnnaire.

Celui-ci est Intitulé :
"{SURVEYNAME}"

"{SURVEYDESCRIPTION}"

Pour participer, veuillez cliquer sur le lien ci-dessous. v

Utliser les valeurs par défaut




LeS éChangeS de malIS LimeSurvey

S. Waltener, N

Lefevre

» Suivant le type de déroulement du questionnaire,
n’oubliez pas de définir les différents mails

» Les notifications a I'administrateur (si activées) sont
des mails envoyés a I'adresse de I'administrateur
avec des renseignements sur la réponse qui vient
d’étre enregistrée.




P | an LimeSurvey

S. Waltener, N
Lefévre

Utilisation de LimeSurvey

Exporter les réponses




LimeSurvey

Exportation des réponses
S. Waltener, N
Lefevre

v

Exportation dans divers formats.

v

Choix de la présentation du fichier.

Choix des questions et des informations utilisateurs
a exporter.

v

v

Word, Excel, SPSS, CSV, R
Questions entiéres, abbrégées, codées
Réponses entieéres, codées

v

v




Exportation des réponses

Exporter les résultats

Général

Limites - De [1 afs
Etat d'achévement

Toutes |es répanses

<y

Questions

Entétes abrégés
Entétes complets
Codes de guestion

Remplacer les espaces du texte des
questions par des underscore ( _)

Réponses

() Codes des réponses
Convertir ¥ en |1
Convertir M en |2

Réponses complétes

Contriile des colonnes

Choisir les colonnes:
1 id

8: ipadd

0 6797313524 %24 110,

10: 87973X13524K241214

11: 97973X13524X241214 _filecount

12 97972X 13524 X241224
O7073X13524 X241234

14: 97973 13544 X243404 1

15; 07O73X 13544 X2434042

16: 07O73X 13544 X2434043
07873X13544X2413141

18

797313544 X2413143

7973X 13544 X24 1354 140

g9
]

Format

) Microsoft Word (Jeu de caractéres Latin)

Microsoft Excel (tous jeux de caractéres)

" Fichier CSV {tous jeux de caractéres)

Contriile des invitations
Choisir les champs des mwtatmns.a

Prénom ~

LimeSurvey




Exportation des réponses LimeSurvey

S. Waltener, N

Lefevre

DEMONSTRATION !!
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S. Waltener, N
Lefévre

Le multilingue

Fonctionalités supplémentaires
Le multilingue




LimeSurvey

Questionnaire multilingue
S. Waltener, N
Lefévre

» Le principe est d’ajouter une langue a la langue de
base de votre questionnaire

» Ceci se fait dans la fenétre d’édition de votre
questionnaire

» N’oubliez pas de réaliser les traductions : les

groupes, les questions, les réponses, les mails
d’invitation, etc ...

Le multilingue

» |l est possible de préciser la langue des sujets, cela
permet qu’ils soient automatiquement dirigés vers le
questionnaire de leur langue.

» Lutilisateur peut toujours changer sa langue




Questionnaire multilingue LimeSurvey

S. Waltener, N
Lefevre

Editer les paramétres du questionnaire
Général || Présentation & Navigation Publication & Contrle d'accés | Notification & Gestion des données Invitations | Ressources

Langue de base : Frangais - Frangais
Autres langues :

Albanais
Rjouter Alemand
Allemand (utoiementy
Supprimer Anglais
Arabe

Administrateur :

sam
Courriel de Fadministrateur : [swaltener@gmail.com
Courriel de rejet : [swaltener@gmail.com

Le multiingue
Faxa:




Questionnaire multilingue LimeSurvey

S. Waltener, N
Lefévre

nyY @

Frangais(Langue de base) || Danois

Questions : (Veui

Editer un groupe

Titre: premier groupe

Description : ) Bsorce|i B 7 Uiz =

essal de description de groupe

Le multiingue
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S. Waltener, N
Lefévre

Statistiques simples

Fonctionalités supplémentaires

Statistiques simples




LimeSurvey

Statistiques simples
S. Waltener, N
Lefevre

» Disponible uniquement pour les questionnaires
activés

» Aprés avoir filtré les réponses sur les individus,
permet de pouvoir afficher quelques statistiques
descriptives

» Possibilité d’afficher des statistiques sur les temps
de réponses

» Le méme type de statistique peut étre proposé au
sujet a la fin du questionnaire (case a cocher dans
les attributs spéciaux de chaque question que vous
voulez afficher)




Statistiques simples

Filtres généraux
Sélection de données
Inclure : | Toutes les 1éponses

Visualiser le résumé de tous les champs
disponibles

Sous-totaux hasés sur les questi
affichées
Langue du rapport stati:

A
Frangais - Frangais &

ID de la réponse Date d'envoi

Supérieur a : Egala:
Inférieur a : Aprés le :
Avant le :

Options de sortie

Afficher les graphiques

Sélectionnez le format de sortie: @ T PDF Excel

fficher les swtistigues Effaser

Filtres de réponse

premier groupe (Groupe de questions 13524)

"Combien de cadeaux désirez-vous?"

"No#| est la plus belle fte de lannée?.. ;
Réponses contenant

Hon Nombre de fichiers supérieur &

LimeSurvey

S. Waltener, N
Lefevre

Statistiques simples

"Aimez vous les animaux?
Oui
Han




Statlsthues S|mp|es LimeSurvey.

Résumé du champ pour essai [essai2][Etiquette 1]

essai d'autre tableau prédé

Réponse é
NON (1) 3 60.00%
PLUTOT NON (2) 1 20.00%
PLUTOT OUI (3) 0 0.00%
oul (4 1 20.00%
Sans réponse 0 0.00%
MNon complété ou MNon afiché 0 0.00%
Statistique:
= NON (3)

= PLUTOT NON (1)
= 0UI(1)




Plan

Fonctionalités supplémentaires

Import/export, présentations, chrono, ...

LimeSurvey

S. Waltener, N
Lefévre

Import/export,
présentations, chrono,




LimeSurvey

Importation, exportations
S. Waltener, N
Lefevre

Il est possible d’exporter (ou importer) une question, un
groupe ou tout un questionnaire
» utile si vous désirez sauvegarder votre travail
» utile si vous désirez répliquer le méme travail
plusieur fois (attention a la logique des questions et
aux références a des questions précédentes) s e
» utile si vous voulez communiquer votre travail ou
garder une trace de votre travail sur votre ordinateur




Gestion de l'organisation de vos questions B

S. Waltener, N

Lefevre

» déplacement de groupes et de questions (attention
aux logiques et références a des questions
précédentes)

» apparition de certaines questions dans un ordre
aléatoire

présentations, chrono,
Logique

Nom de groupe aléatoire




CO m pte ‘a rebo urs LimeSurvey

S. Waltener, N

Lefevre

Chronometre
Délai pour la question (20

Action aprés expiration du compte & [ Avertir ef poursuivre v
rebours
Le compte & rebours désactive le (Hon &
bouton Suivant
Le compte a rebours désactive le [Non &
bouton Précédent
Message pour le compte & rebours [ilvous reste

Style CSS du compte & rebours

Durée d'affichage du message de fin
du compte & rebours

» M Import/export,
Message de compte a rebours termine P D

présentations, chrono,

Style CSS du message de compie &
rebours terminé

Minuteur du ler message
d'avertissement d'ex on du délai
Durée d'affichage du ler message
d'avertissement d'ex ion du délai
avertissement
tion du délai

Style CSS du ler message




AutreS PR LimeSurvey

S. Waltener, N
Lefévre

» quotas
» évaluation

» questionnaire répété (pour un questionaire avec
invitation, persistance des réponses et

non-anonyme)
présentations, chrono,
# D20 v @uikh

Réponses con.
Réponses in
Réponses totales: 0




Conseils d’ami

>

Avant de commencer a écrire votre questionnaire en
LimeSurvey, ayez une (irés) bonne idée des
questions ainsi que du déroulement de votre
questionnaire

Explorez les possibilités de LimeSurvey
(énormément de choses sont possibles)

Sauvez et exportez votre questionnaire

Abusez des tests (de tous et a tous les stades de la
création)

Avant de mettre en production votre questionnaire
testez-le en petit comité et essayez tous les
scénarios possibles

Une fois le questionnaire en ligne, exportez de temps
a autre les réponses (on sait jamais)

Utilisez a bon escient I'envoi des mails

LimeSurvey

S. Waltener, N
Lefevre

Conclusions




Support UCL LimeSurvey

S. Waltener, N
Lefévre

» Transparents de la formation sur le site du SMCS :
http://www.uclouvain.be/327529.html

» Lien vers le serveur LimeSurvey :
https://tools.uclouvain.be/
limesurveyl9l/admin/admin.php

» Information sur la fagon d’obtenir un login-mot de
passe pour les membres UCL
Information générale et liens utiles :
http://www.uclouvain.be/327529.html

» Site du SMCS (Support en Méthodologie et Calcul
Statistique) : http://www.uclouvain.be/SMCS/

Conclusions



http://www.uclouvain.be/327529.html
https://tools.uclouvain.be/limesurvey191/admin/admin.php
https://tools.uclouvain.be/limesurvey191/admin/admin.php
http://www.uclouvain.be/327529.html
http://www.uclouvain.be/SMCS/
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